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علیھا التي یعتمد  الأنظمةم ، اتجاه معاصر لدراسة و تفسیر  17یعتبر علم النفس منذ نھایة القرن 

المرضیة و  الأوضاعالبیوفزیولوجیة ، دوائر التجھیز العصبي ، ، نشاط المركبات  الإنسانيالكیان 
شعور ، : كذلك حالات الحیاة الذھنیة ، وظائفھا المعتمدة و الحیاة النفسیة و ما تحتوي من مكونات 

أن علم النفس قد فتح م ، اتضح  18و منذ نھایة القرن . ، واقعیة و سلوكیات إدراكوجدان، انفعال، 

الذي یخضع السلوك الضمني مجالا واسعا حول نظام السلوك ، السلوك الظاھري و الخارجي و كذلك 
التراجع و الصراع و الدوافع و یخبر عن كفاءات الفرد ، اتصالاتھ و میولھ ، حالات  رلشحن اللاشعو

و یمكن اعتبار علم النفس كنموذجیة الحیاة حیث یخبر و یصف أطوار الحیاة ، واقعھا و انعكاسھا . 
ع النفسیة خطوط عدیدة و شاملة لوصف كما یحتوي حقل المواضی. ھا في بعض الاحباطات و انطوائ

المعقدة ، و یعتمد علم النفس على مراجع نظریة عدیدة ، الجماعات و المركبات  الأفرادالحیاة ، حیاة 
لتشخیص الدینامكیة النفسیة الذھنیة و النفس جسدیة ، و كذا الإنتاج الاجتماعي ، مناھج التعلم و 

تكون قاعدة إدراك و تجسیم الواقع و من أھم الممارسات  فالنظریات. التنشئة و الحالات المرضیة 
النفسیة داخل الحقل الحیاة النفسیة عمل الفحص و التشخیص إذ یبدو الفحص كمجال وسطي بین 

ھو كذلك فالفحص . ظھور الطلب و یجب دائما تحدید مضمونھ و اقتباس نموذج علاجي أو إرشادي
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یة و نفس مرضیة ، تربویة نفسیة اجتماع یادیة وع: في تبعیة مراجع عملیة و نظریة مكثفة 
لا یمكن حصر ھذا العمل في  إذن. ، طبیة اتصالیة و تحلیلیة أنتروبولوجیة ، تشریعیة و أخلاقیة 

 إنسانیةو سلوكیات  ،على أساس أن مواضیع الفحص ھي أفراد) أي التقسیم الكمي ( القالب التقني 
 لأنھاو الحالات محل الفحص أو القیاس لیست ثابتة و لیست سند كافي  الأعراضو على أساس أن ،

عن الصراعات و كذلك لان الظروف داخل عملیات دفاعیة یتجنب فیھا الفرد اثر الألم الناتج قد تسقط 
أدوار و وظائف واقعیة و نفسیة ، إعادة التي یمثلھا الأفراد لیست جامدة و تخضع لتغیرات ، ھیاكل ، 

و فرد أخصائي : ثم أن إطار الفحص النفسي ھو ظرف أولي للملاحظة و لمقابلة طرفینلتنظیم ا
.تنسب لھ أزمة أو أعراض أو طلب معین   

إلى التشخیص ثم اقتراح  بالمفحوص،من طلب الاستشارة إلى الفحص و جمع البیانات الخاصة 
ھي الحالة،دراسة مصطلحات أخرى قریبة من  .الحالةھذا ما یسمى بدراسة  :النفسيالعلاج   

 £ -  تاریخ الحالة

 £ -  تاریخ المرض

 £ -  ملاحظات إكلینیكیة

 £ -  عرض الحالة

 £ -  شكل الحالة

    :على العموم ، دراسة الحالة 

المعطیات حو الحالة ، ھو تحلیل دقیق للموقف العام للحالةیتضمن كل  الذي ھي الإطار -&       

للشخصیةھي وسیلة لتقدیم صورة مجمعة  -&       

ھي تقریر شامل متمیز بالتحقیقات التشخیصیة و التحلیلیة المكثفة حول الفرد -&       

في منھجھا، حیث تركز على الفرد و المعطیات المتحصل علیھا من ھي طریقة استطلاعیة  -&       

.المقابلة، الملاحظة، الاختبارات، الفحوص الطبیة... مختلفة  خلال مصادر            
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التي  المشكلة وثم یتم تحلیلھا بعد تشخیص  الحالة،ھي كل البیانات التي یتم جمعھا عن  -&     
.الإرشادیةثم تقدیم الخدمات العلاجیة و  أبعادھا،تتعلق بالطلب و سبب الاستشارة و تحدید   

بیانات و الإطار الذي ینظم فیھ كل ال'' على العموم فدراسة الحالة بالنسبة للأخصائي العیادي ھو 
، ثم وضع المعطیات و النتائج التي یحصل علیھا عن طریق المقابلة و الملاحظة و تطبیق الاختبارات 

    .''التشخیص ، ثم اقتراح مشروع علاجي 

 

 

 بــــــــــطــــــــــاقة تـــــــــقنـــــــــــیة  رقم   2 

 مناھج الفحص النفسي

 

 من أین تنطلق دراسة الحالة ؟

 الاستشارة النفسیة
La consultation de psychologie 

 
 

 & - دراسة الحالة و نموذج المقابلة 
یتوقف التعامل مع الطلب الصادر من الأفراد الذین یعانون من التوتر النفسي، النفسجسمي أو 

یقتضي ھذا المنھج التعرف  إذو تحقیق المقابلات ، '' دراسة الحالة''على منھجیة الاجتماعي 
 تفالمقابلا. المؤشرات و المراجع التي توضح عمل العلاج أو الوساطة فعلى الفرد و اكتشا
، وقائع الحیاة العائلیة ، حالات النكوص و و قنواتھ الحقیقیة و الخیالیة تحدد تاریخ الفرد 

المقابلات على المرض ، الصراعات، خبرات الانحراف ، الجروح و الصدمات ، و تعتمد 
:طریقة عامة كما یلي   

أي معرفة من الذي طلب الاستشارة النفسیة ؟ ھل طبیب ؟ تشخیص الطلب و مصدره   ¶    

 ھل مؤسسة تربویة؟  ھل الأولیاء ؟ ھل إدارة ؟ 
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وظائف و تاریخ الحوادث الأساسیة في حیاة الفرد  موقع، تحدید ¶       

خطوط التحالف و تكرر , الھیاكل العائلیة و خاصة الشبكات الواضحة و الكامنة اكتشاف   ¶     

 الحالات 

في اكتساب الكفاءات و حالات الرسوب المدرسيالتراجع  و رالنمو، التأخمسائل  تحدید ¶       

حرمان التسلط  التسلط أوحالات  ،التربویة الأسالیب ،المقتبسةالبدائل تحدید  ¶       

أسالیب الاتصال منذ التنشئة الأولى تطور  تحدید ¶       

الانسجام، الإبداع، الانتماء، التوازن الوجداني مع  :مثلالاجتماعیة  الكفاءاتتحدید  ¶     

 الآخرین

ھجرة، حرمان اجتماعي أو اقتصادي  مرض، وفاة، :الحادةاكتشاف الحوادث العائلیة  ¶      

تحدید وقائع المراھقة و تصور ھذه الوقائع  ¶      

   تحدید الطفل في تاریخ الأسرة ، دوره في تنظیمھا الحالي   ¶    

مظاھر القلق، الأعراض، فترات العلاج للفرد،تحدید التاریخ المرضي  ¶      

حدود المقابلات یتم تجمیع أكبر قدر ممكن من المعطیات التي تأتي مباشرة أثناء في  إذن
قد تكون إرشادیة أو / أو طالب خدمة نفسیة أخرى(أو في مقابلات مع المفحوص  المقابلة
ختبارات المیول أو ، كما یمكن برمجة اختبارات نفسیة كانت أو عقلیة ، أو ا)توجیھ 

.الاستعدادات   
                                   

 بــــــطاقــــــــة تـــــقنیــــــــة رقم  3
 فنیات المقابلة العیادبة      

 
 أولا

 تحلیل الطلب : 
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الكامنة للأفراد و النظم النفسیة، و یعتبر الطلب المرحلة الأولى في ر الطلب عن الھیكلة یخبّ 
لعمل المساعدة أو العلاج سة بناء المشروع العلاجي أو إجراء الفحص ، و الطلب خطوة مؤسّ   

التشخیص و الفحص للأعراض و العمل العلاجي فالطلب یخص مواقف الإصغاء ، . أو الإرشاد
الاجتماعي ، و في أغلب الأحیان الطلب یكون نتیجة لأزمة أو توتر أو صراع بین أطراف ، قد 

مراھق أو راشد ، أو قد یكون ) الذي یعاني من مشكلة(م الطلب یكون الأفراد أنفسھم من یقد
.ص ، أو مؤسسات أولیاء أمور للأطفال أو أطراف وساطة من أھل الاختصا  

في ھذه الحالة على  القضائیة،الاجتماعیة أو  التربویة،قد یصدر الطلب من المصالح 
أي تشخیص  التشخیص،النفساني تحدید مصدر و مضمون الطلب قبل بدایة عمل  الأخصائي

لا بد  فالأخصائي النفساني النفسي،انطلاقا من مضمون الفحص  .المرضيالأعراض و التنظیم 
التعبیر و إعادة الاعتبار و أن یكون الطرف المحاید و الھیكلي الذي یساعد المفحوص على 

و لیس لھ دور في إثبات السمات المرضیة المنسّبة  الاتصال،الدخول في مجال الترمیز و 
ظیم خاص للخلفیة تاریخ و تن و من ناحیة أخرى بعض الأعراض تحمل .المفحوصللفرد 

الیقظة و اعتماد ملاحظة دون إلقاء أحكام مسبقة أو   العائلیة ، ما یتوجب على الأخصائي 
. تأویلات   

                                                ثانیا 
                             العیادة التشخیصیة في علم النفس المرضي 

  
تھدف للتطبیق الموضوعي، لذلك یجب ) الفحص النفسي ( خطوة في المعاینة النفسیة ھي أول 

، لأن الوضعیة العلائقیة قد )ھنا یقصد بذاتیة المختص( مراعاة ذاتیة المختص أثناء الملاحظة 

خطة یعتمدھا العیادیون یمكن  .إذ ھي موجھة بمفاھیم عیادیة محددة و ثابتة تغیر النتیجة 

.الحالات و ظروف المعاینة تغییرھا حسب   

 1 –المعالم

∫ - اللقاء : أول علاقة ، یعني تقییم نوع العلاقة الآنیة (في الوقت ذاتھ) و یقوم على الأسئلة 
ما یقول و ما یفعل الشخص في الموقف المعاش -:  التالیة   

بما یشعر بھ ؟) المفحوص( علاقة ھل لھ -             
ھل ھناك علاقة بین طلب الفحص و الطلب ؟ -             
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  )وضعیة المفحوص و حضوره و وعیھ بالطلب( ھل اللقاء لھ علاقة بكل الوضعي  -           
          

ب-الاتصال: تقییم الاتصال یقوم على إمكانیة تحقیقھ و طبیعتھ، و یجب البحث عن مضمونھ، 
؟ھل التبادل اللفظي سھل  -:  أي   

ھل التبادل مفھوم ؟ -         
ھل التبادل یحتوي على معنى ؟ -         
ھل اللغة المستعملة خاصة أو تحتوي غرابة ؟ -         
تحتوي على رموز خاصة و مطابقة لما یقال ؟ ھل الایمائات  -         
ھل الأفكار منطقیة أو غامضة ؟ -         
ھل كل ما یذكر حول تاریخ الحالة مفھوم ؟ -         

 
ج- العلاقة بالعالم : یمكن أن نجد عدة جوانب للعلاقة بالعالم ، ھنا العلاقة تعني العالم الحقیقي 

:، الواقع و یمكن أن نطرح الأسئلة التالیة   
مدرك للعالم ؟) المفحوص( ھل الفرد  -   
یعیق ؟ھل ھو متكیف للمواقف و ھل ھناك ما  -   
ھل یفرق بین الواقع و الخیال ؟ -   
ھل ھو مدمج اجتماعیا؟ -   
ما ھي ظروف الحیاة؟ -   
؟ الإنسانیةھل یعرف معنى الحیاة و المبادئ التي تسیر العلاقات  -  
ھل ھو شخص ذو مرتبة عالیة؟ -  
؟ھل یستثمر في ما حولھ  -  
 

د-الارصان : ھو مصطلح استمد من مصطلحات التحلیل النفسي و ھو في الأصل میكانیزم 
دفاعي ، لكن ھنا یستعمل كاستعارة ، نبحث من خلالھ عن إنتاج الأفكار التي لھا علاقة 

بالوظیفة النفسیة ، و ھو تقییم إمكانیة التفكیر تحت مختلف الأشكال التي تخص الشخص ذاتھ 
ن الارصان یمكن أن یكون ایجابي أو سلبي أو كما أ الوجدانیة ، معاشھ ، و حیاتھو علاقاتھ 

فالارصان الحقیقي یمكن أن یعوض بالعلمیة و ھو منقطع عن الوظیفة النفسیة ، و . مادي
الارصان یعني إمكانیة بناء عناصر تصبح شعوریة و یستعملھا الشخص ، اذ ھي قدرة على 

.لآلیات الدفاعیة التمثلات أو التصورات و استعمال الإدراك و ا  
 

ھذا أول معلم عیادي لھذه العناصر إذا حددت تعطي مؤشرات حول الشخصیة (شخصیة 
 المفحوص).
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                                        كــتابـة دراســـة الحـــالـــة 

                  
:مرحلتین لكتابة دراسة الحالة  
     £ - مرحلة جمع البیانات 

    £ - مرحلة التركیب     
التقریر ةلكتاب   :مرحلتین تھدف إما   

للبحث العلمي                            
كتابة الحوصلة أو الحصیلة                            

:تقدم دراسة الحالة ل  
)لدراستھا( الحالة نفسھا  -                         

)بالمفھوم العیادي ( للتركیب  -                         
تقدم كمشكل للدراسة العیادیة  -                         

 
 مقاربتین معتمدة لدراسة الحالة :

المقاربة السیمیولوجیة  - £  
المقاربة السیكودینامیة  - £  
 

 أما المقاربة السیمیولوجیة ، فھي تعتمد على :
سبب المعاینة : الدلیل  -      
تقدیم المفحوص  -     
السوابق الخاصة و العائلیة  -    
العناصر الاذكاریة -    
تاریخ المرض و الأحداث الأخیرة –تاریخ الاضطرابات  -    
طبیعة عرضیة حالیة -    
سیمیولوجیة شخصیة  -    
سیمیولوجیا الآلیات -    
عناصر طبیة  -    
التطور  -    
  الأساسیةخاتمة و التذكیر بالعناصر  -  
الاختبارات نتائج  -    
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 المقاربة السیكودینامیة
   - جمع البیانات : 

     £ - وضع فرضیة تشخیص : احتمال اضطرابات ( مرض، الشخصیة) أبعاد ھا 
توقعات مع تحلیل الأشكال العیادیة / مناقشة احتمالات أخرى  -       

 
    £ - مقاربة السیاقات النفسیة :

أولا         
 - الأبعاد الملموسة :

الأعراض كما یعبر عنھا المفحوص -       
طبیعة الصراع  -      
شكل القلق الذي یشعر بھ -      
استثمار في الآخرین/ الاستثمار الذاتي  -      
تسلسل في الأفكار أو تنقل من موضوع إلى آخر/ مواقف السرد/ الوضعیات  -     
عناصر الحیاة الخیالیة  -     
الأحلام و الھوامات   -     
صورة الجسم / صور الذات  -     

   ثانیا
 فرضیات التشخیص البنیوي :  ( الوظیفة النفسیة )

نوع العلاقة و العلاقة بالموضوع  -  
نوع الآلیات الدفاعیة -  
العلاقة الاودیبیة -  
إعداد ما قبل تناسلي  -  

 ثالثا
 الذاتیة :

خصوصیة العلاقة -  
)كامن أو معبر عنھ)( طلب داخلي أو خارجي ( طبیعة ما یقال  -  
قصة مركبة / ما یروي المفحوص  -  
الأعراض المعاشة و المحللة من طرف المفحوص  -  
الفوائد الثانویة /  ةالتأثیرات الایجابی -  
التجارب المعاشة  -  

 رابعا
 المحیط :

العرض یأخذ مكان في العلاقات العائلیة ) / تفاعل ذاتي( یأخذ الألم مكان في إطار أكبر -  
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 خامسا
 التحویل و التحویل المضاد:

استمرار المعاینة —ایجابیة :  تحلل التحویلات في اتجاھین   
الانقطاع عن المعاینة   —سلبیة                                         

 سادسا 
 مناقشة الاقتراحات العلاجیة 

  
 سابع

 
خاتمة : العیادة النفسیة ترتكز على طرق جمع البیانات ، المقابلة، الملاحظة العیادیة ، و 

حساسیة العلاقة ما یؤدي إلى تحقیق  دراسة الحالة التي تجمع بین كل ھذه المعطیات ، كما 
، و التي لن تؤثر لا على )نتائج اختبارات(یمكننا إضافة معلومات أكثر موضوعیة ، كمیة 

تقدیم المشروع ھو الذي یأخذ كل المكانة , و لا على تاریخ الحالة و لا على الذاتیة  المفحوص
و لیس المعطیات كما ھو الحال في الملاحظة العیادیة و التي ترتكز على ھذه المبادئ و التي 

إذن المشروع ، أي مشروع الملاحظة و . یمكن أن تأخذ شكلا موضوعیا في خدمة المفحوص 
الذي یؤكد اشتراكھما للمشروع العیادي على تشعب كل المعطیات و التي یمكن دراسة الحالة 

یفات أو نتائج اختبارات القیاس لكن تنتمي لمجال العیادو أن تنتمي للمرجعیة الطبیة أو التصن
النفسیة في مشروع یھدف المفحوص ككلیة متناقضة لصراعات و نتائج قصة و تاریخ و التي 

عنھا في علاقة متمثلة في الملاحظة و دراسة الحالة من طرف  یبقى منھا بقایا للكشف
  .العیادي النفسي 

 
 
   

 

        
    

 
 

   
        


