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مقاربة أرغنومية: معايير السلامة في تصميم مقعد السيارة  
 

  أستاذ محاضر جامعة خميس مليانة       سعد الدين بوطبال/ د
 

  :ملخص
لقيـادة آمنــة للســيارة يجـب تــوفر شــروط أرغنوميـة تقنيــة في الســيارة وشـروط فنيــة في البيئــة المروريـة، زيــادة علــى 

تـه للسـيارة نظـرا شروط جسمية وذهنيـة لـدى السـائق؛ حيـث يمكـن اعتبـار السـائق في مكـان عمـل أثنـاء قياد
للجهــد والعــبء النفســي العقلــي والجســمي الــذي يتواجــد فيــه، لــذلك يجــب تكييــف ظــروف عمــل الســائق 
خاصة فيما يتعلق بمقعد السيارة والبيئة المرورية المحيطة به بما يتوافق مع إمكاناتـه وقدراتـه، حـتى يسـتطيع أداء 

  .بسلامة وصحة وأمان) القيادة(مهامه 
.قيادة السيارات، السيارة، السلامة، مقعد السيارة، الأرغنوميا: ةالكلمات المفتاحي  

:مقدمة  
تشكل مشكلة الحوادث المرورية وما ينجم عنها من وفيات وإصابات تحديا متعدد الأبعاد بالنسـبة لشـركات 
صناعة السيارات، من حيث تصميم مركبة آمنـة تسـتجيب لمعـايير الراحـة والأمـان لجميـع مسـتعملي الطريـق، 
والســـواق علــــى وجــــه الخصــــوص، وفي هـــذا المنحــــى تتنــــافس مؤسســــات صـــناعة الســــيارات في إبــــداع أفضــــل 

  التصاميم للمركبات بجميع لواحقها، بما يتوافق مع الخصائص الجسمية والنفسية المعرفية للإنسان،
ن جهـــة، يعتـــبر مقعـــد الســـيارة مـــن بـــين أهـــم مكونـــات لارتباطـــه الوثيـــق بالبيئـــة الداخليـــة لنشـــاط الســـائق مـــ

وخصــائص الطريــق مــن جهــة أخــرى، خاصــة مــا تعلــق منهــا بــالحفر والممهــلات والمنخفضــات المفاجئــة، الــتي 
  .تسبب اهترزات ومجهودات عضلية حركية معقدة

مقعد السائق جزء لا يتجـزأ مـن السـيارة، وضـيفته لا تنحصـر فقـط في تـوفير مسـاحة لجلـوس السـائق، ولكـن 
ائق، حاليا يوجد اهتمام كبير جدا بتصـميم مقعـد السـائق نظـرا لانتشـار سـوء أيضا يوفر الحماية والراحة للس

تصـميم المقاعـد الــتي تـؤثر ســلبا علـى صــحة الإنسـان وعلـى حالتــه النفسـية، الشــيء الـذي يزيــد مـن احتمــال 
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 بالمئـة مـن سـكان العـالم N. Kale & Dhamejani, 2015, P 448   . (80(وقـوع الحـوادث المروريـة 
حلــة مــن مراحــل حيــاēم وهــذه التوقعــات مســتمرة في الزيــادة، وبالتــالي مـــن لة آلام الظهــر في مر بمشــك تــأثروا
  .لعمل على التقليل من مشكلة آلام الظهر الناتجة عن قيادة السيارةاالمهم 

                                                  )Lisa DENNINGER , 2001, P 6 (  
ة الســيارة الجلــوس علــى مقعــد في وضــعية ثابتــة جزئيــا، وقــد يطــول هــذا الجلــوس بالفعــل يتطلــب نشــاط قيــاد

خــلال اليـــوم، إضـــافة إلى مجهـــودات معتــبرة للـــتحكم في مقـــود الســـيارة والمكــابح ودواســـة الســـرعة بمـــا يشـــكل 
فالســــلامة وراحــــة الجلــــوس عــــاملين هــــامين يهــــتم đمــــا " مصــــدرا للاضــــطرابات العظميــــة العضــــلية للســــائق، 

 ,Singh &  Ahirwar & Tiwari, 2013" (سيارات لتميز منتاجاēم والرفع من تنافسيتها مصنعي ال
P 142 . (  

وهــذا مــا يجعلنــا نفكــر بجديــة في الكيفيــات المناســبة لتصــميم مقعــد آمــن للســيارة، يســتجيب لمتطلبــات أداء 
نشـير إلى ضـرورة الأخـذ  مهمة القيادة بالشكل الأمثل، ولا يمثل عاملا مهددا لصحة السـائق، وهنـا لابـد أن

  .بعين الاعتبار الخصائص الجسمية للسائق في تصميم مقعد السيارة
متطلبات قيادة السيارة: أولاً   
 :مفهوم السيارة وقيادة السيارات -1
كــل شــخص يتــولى قيــادة مركبــة بمــا فيهــا الــدراجات العاديــة، والــدراجات الناريــة أو يســوق «يعــرف الســائق  

وزارة العــدل الجزائريــة، (» لركــوب والقطعــان عــبر الطريــق أو يــتحكم فعــلا في ذلــك حيوانــات الجــر والحمــل وا
كـل مركبـة تسـتعمل لنقـل الأشـخاص أو البضـائع وتكـون مـزودة « أما السيارة فيقصد đا ). 5، ص2002

، ومنـه فقيـادة السـيارات تتمثـل ) 5، ص2002وزارة العدل الجزائريـة، (» بمحرك للدفع، وتسير على الطريق
ات التي يقوم đا السائق لتشغيل واستغلال السيارة لإشـباع حاجاتـه بمختلـف يالنشاطات والسلوكمجموع  في

خاصـــة فيمـــا يتعلـــق بوجـــوب . أبعادهـــا أو حاجـــات الآخـــرين، وذلـــك في إطـــار قواعـــد يحـــددها قـــانون المـــرور
  ) 72، ص  2015بوطبال، . (امتلاك رخصة القيادة

البيئة (في إطار بيئة مهنية ) المركبة(بة نشاط مهني يتطلب استخدام الآلة يمكن اعتبار قيادة السيارات بمثا
خاصة مع تزايد العبء النفسي والتعب الجسمي أثناء القيادة، لذلك يمكننا التفكير في ضرورة ) المرورية
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وقدراته  تكييف ظروف عمل قائد السيارة داخل السيارة والبيئة المرورية المحيطة به بما يتوافق مع إمكاناته
  )74، ص  2015بوطبال،  . (بشكل صحي وسليم وآمن) القيادة(حتى يستطيع أداء مهامه 

  :مفهوم الارغنوميا -2
آلة  -ا المعرفية ēتم بمعالجة التصميم  وتقييم النظام إنسانيرغونومفإن الأ Hoc, (1998)حسب هوك 

نظر خارجية لزيادة الفاعلية  من وجهة نظر داخلية متعلقة بالإنسان، وتحسين ظروف العمل من وجهة
  .الاقتصادية والتكنولوجية

بأĔا دراسة القدرات والخصائص الإنسانية التي تؤثر في ) 2006(تعرف الأرغونوميا حسب محمد مقداد 
كما تعرف بأĔا  الدراسة العلمية المهتمة بفهم ... تصميم الآلات والأدوات والأنظمة وأماكن العمل

  .وعناصر النظام الأخرى كالآلاتالتفاعل بين الإنسان 
ويمكن أن نقسم الارغونوميا إلى أرغونوميا تصميمية ونعني đا تطبيق المعلومات عن القدرات البشرية في 

  .تصميم الآلة والنظم والمهام، وبيئة العمل للحصول على استخدام كفء آمن ومريح
لية للإنسان، كالإنتباه والإدراك والاستجابات تبحث في الخصائص المعرفية والعق) ذهنية(وأرغونوميا معرفية 

ألخ وذلك من خلال تأثير هذه العوامل على التفاعل بين الإنسان والبيئة المهنية التي يتعامل ...الحركية، 
  .معها

  :الأرغونوميا والقيادة الوقائية -3
م الآلــــة بمثابــــة نشــــاط مهــــني يتطلــــب اســــتخدا) 2015بوطبــــال، ( يمكــــن اعتبــــار قيــــادة الســــيارات حســــب 

خاصة مـع تزايـد العـبء النفسـي والتعـب الجسـمي أثنـاء القيـادة، ) البيئة المرورية(في إطار بيئة مهنية ) المركبة(
لـذلك يمكننـا التفكـير في ضـرورة تكييــف ظـروف عمـل قائـد السـيارة داخــل السـيارة والبيئـة المروريـة المحيطـة بــه 

  . بشكل صحي وسليم وآمن) القيادة(مهامه بما يتوافق مع إمكاناته وقدراته حتى يستطيع أداء 
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  أهمية التصميم الأرغنومي لمقعد السيارة -4
  يتكون مقعد سائق السيارة من عدة أجزاء نوضحها وفق ما بينه

 )N. Kale & Dhamejani, 2015, P 448    (كالآتي: 
قعـــد يعتـــبر جـــزء هـــام جـــدا حيـــث تتركـــب عليـــه كـــل الأجـــزاء الأخـــرى المكونـــة لم  إطار المقعد

  السائق
  وهو الجزء الذي يثبت عليه المقعد داخل السيارة  مثبت المقعد
هــو ذلــك الجــزء مــن المقعــد الــذي يجلــس عليــه الســائق ويكــون محشــو بمــادة لينــة   مسند المقعد

  ومريحة
يمثــل الجــزء الخلفــي الــذي يتكــئ عليــه الســائق بظهــره، ويــدعم أيضــا كتــف ورقبــة   المسند الخلفي

  ورأس الساق 
  بواسطته يتم تعديل المقعد حسب الخصائص المورفولوجية للسائق  ل المقعدمعد

  يستخدم لضبط وضعية الرقبة والرأس لدى السائق  مسند الرأس
  يمثل الهيكل المعدني الذي يثبت عليه مسند الظهر لمقعد السائق  حامل مسنذ الظهر
  الغطاء اللين الذي يغطي هيكل مقعد السيارة  غطاء مقعد السيارة
  الجزء المعني الذي يجلس عليه السائق  حامل مقعد السيارة
  الجزء الذي نثبت به حزام الامان وفق الخصائص المورفولوجية للسائق  مثبت حزام الأمان
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  :الشكل الآتي يوضح مكونات مقعد سائق السيارة
  

  يوضح مكونات مقعد سائق السيارة): 01(الشكل رقم 
N. Kale & Dhamejani, 2015, P 448  

  
  
  
  

 إطار مقعد السائق

مقعد السائق مثبت  

لمقعدا مسند  

 المسند الخلفي

 مسند الرأس

 حامل مسند الظھر

 غطاء مقعد السیارة

طار المقعدإ  

 حامل مقعد السائق

معدل  مثبت حزام الأمان
مقعد 
 السائق
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التصميم الارغنومي لمقعد السيارة: ثانياً   
  متطلبات السلامة والراحة في تصميم مقعد السيارة  -1

دراسة التفاعل بين الإنسان والآلـة ومختلـف العوامـل المـؤثرة في هـذا " يمكن تحديد مفهوم الأرغنوميا على أĔا 
لال تحســين التفاعــل بــين الإنســان والآلــة، ويمكــن أن يــتم ذلــك عــن التفاعــل، بغــرض تحســين الأداء  مــن خــ

 .( Singh &  Ahirwar & Tiwari, 2013, P 142)" طريق التصميم الأفضل 
يمكــن  أيالحـديث عـن مقعـد السـيارة يقودنــا بالضـرورة إلى محاولـة ربطـه بمعــاني السـلامة والأمـان للسـائق،  إن

قيـادة السـيارة،  أثنـاءللسـائق  لمأو وصـعوبات  إزعاجـاالذي لا يسبب  القول تحديد مقعد السيارة المريح، وهو
)   Mike Kolich  ,  2008( إليـه راأشــدراســة مقعـد الســيارة انطلاقـا ممــا  أهميــةوفي هـذا المنحــى تكمـن 

في التحديــد  الأسـهلمـن خــلال تحديـد العوامــل المسـببة لعــدم الشـعور بالســلامة والراحـة لــدى السـائق، فهــي 
  . ن عوامل الراحةوالقياس م

  :وعليه يمكن اقتراح تصميم مقعد نموذجي للسيارة كما يوضحه الشكل الآتي

  
  يبين تصميم نموذجي للسيارة): 02(الشكل رقم 

Singh &  Ahirwar & Tiwari, 2013, P 144  
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لتموضــــع  بالنســــبة لأدنىلســـيارة بالحــــد الأقصــــى والحـــد ايبـــين هــــذا النمـــوذج مختلــــف الزوايــــا المشـــكلة لمقعــــد ا
الســــائق، كـــــل الوضــــعيات الهندســـــية الموضــــحة بالزوايـــــا يفــــي بالشـــــروط الأرغنوميــــة في تصـــــميم المقعـــــد، وفي 

  .  التصميم الحديث يستبدل تعديل المقعد بالضغط على زر للتعديل الآلي لمقعد السيارة
  رغنومي لمقعد سائق السيارةعناصر التصميم الأ -2

وميـــة المـــؤثرة في تصـــميم مقعـــد ســـائق الســـيارة اســـتنادا إلى مـــا بينـــه رغنيمكـــن الإشـــارة إلى أهـــم الخصـــائص الأ
  :وذلك في المخطط الآتي)  N. Kale & Dhamejani, 2015, P 450(   الباحثان 

  
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  

ــات إلى تــــأثر أربعــــة أجهـــزة عضــــوية بالبيئــــة الــــتي تحتــــوي علـــى الاهتــــزاز وهــــي الجهــــاز العظمــــي : تشـــير الأدبيــ
  . ضمي، الجهاز العصبي، نظام الأوعية الدمويةالعضلي، الجهاز اله

(Lisa DENNINGER , 2001, P 12) 

  الخصائص الارغنومیة المؤثرة في تصمیم مقعد سائق السیارة

لامة والأمانالخصائص المتعلقة بالس الخصائص المتعلقة بالراحة  الخصائص المتعلقة بالصحة 

 توزیع الضغط على كامل المقعد

 الراحة الحراریة

 الاھتزاز

 الخصائص الھندسیة

 السلامة من الإصابات

 سلامة الرقبة

 سلامة الرأس

 استقرار العمود الفقري

 تخفیف الاھتزاز

 المنطقة القطنیة أي المقعد الذي یناسب منطقة أسفل الظھر

 زاویة میل مسند الظھر إلى الخلف: اویة المنحدر الخلفيز

 وعرض وارتفاع المقعد طول

 زوایا كل المقعد

یبین الخصائص الارغنومیة لتصمیم مقعد السیارة) : 03(الشكل رقم   
N. Kale & Dhamejani, 2015, P 450 
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إلى أن التعـرض للاهتـزاز لمـدة طويلـة )  Lisa DENNINGER , 2001(يمكـن أن نشـير وفـق مـا بينتـه 
يســـاهم في إصـــابة العمـــود الفقـــري مـــع مضـــاعفات عصـــبية، مـــع أن المنطقـــة القطنيـــة في أســـفل الظهـــر هـــي 

كمــا أن التعــرض للاهتــزاز لمــدة طويلــة يســاهم في تفــاقم .  ثم المنطقــة الصــدرية ومنطقــة الرقبــة الأكثــر تضــررا
وأمـا فيمـا يتعلــق . القرحـة المعديـة والإثـني عشـر، التهـاب المعــدة والزائـدة الدوديـة، وأمـراض الشـرج: الإصـابة بــ

ومـــا تحـــت اللحــــائي،  ائيللحــــابالجهـــاز العصـــبي نجـــد اضــــطرابات تـــدفق الـــدم في الــــدماغ، الخلـــل في النظـــام 
 أيضــــاونجـــد . الســـالفة الـــذكر الإصـــاباتاضـــطرابات مـــا بـــين نصـــفي الكـــرة المخيـــة، ويفـــاقم الضوضـــاء مـــن 

الاهتـزاز يمثـل عـاملا يزيـد في  أن إلى الإشـارةاضطراب متلازمـة رينـود، الـدوالي، البواسـير، الجلطـة القلبيـة، مـع 
  .وأن وضعية الجلوس تمثل سببا هاما الإصابةخطورة 
 :قيادة السيارة وسلامة الجهاز العظمي العضلي  -3

 2002(إن قيادة السيارة لمسافات طويلة أكثر من أربع ساعات قد تتسبب في ظهور آلام الظهر  
(Porter and Gyi, . ا   أعراضكما تنتشرĔاضطرابات العظمية العضلية لدى السائقين الذين يمارسو

وتزداد الخطورة  .(Sang, Gyi and Haslam, 2010)كتفين الظهر والرقبة وال أسفل آلامكمهنة مثل 
إذا كانت الطريق مصممه بطريقة غير سليمة، وهذا ما ينعكس سلبا على راحة السائق مما يجعله يتورط في 

  .سلوكيات منافية لمتطلبات الوقاية المرورية، فينجر عنها حوادث مرورية متفاوتة الخطورة
  

  :خاتمة
ن للســــيارة تصــــميم مقعــــدها بشـــكل يــــتلاءم مــــع خصوصــــيات وقــــدرات الإنســــان يتطلـــب الاســــتخدام الآمــــ

مـــن الناحيـــة الجســـمية  لأن اســـتخدامها علـــى نحـــو معـــاكس يتســـبب في أضـــرار جســـمية ونفســـية ) الســـائق(
لـذلك وجـب الاسـتناد إلى . للسائق وقد يصل الأمر إلى التسبب علـى أي وجـه في ارتكـاب حـوادث مروريـة

ية في تصميم مقعد السيارة بما يساهم في راحة السائق وممارسته للقيـادة بثبـات، وذلـك المعطيات الأنثروبومتر 
تكـون  أنلتفادي الإصابات الجسمية والتعـب والإرهـاق والألم، حيـث أن كـل العوامـل السـالفة الـذكر يمكـن 

  .عوامل مساعدة على ارتكاب حوادث مرورية متفاوتة الخطورة
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