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  تطبيــــــــــــــــقات

  

  :ةيلاتلا ةط��ا قفو  ن و �ت ةباج�  :ةماع تا��جو ت

  .ا"!ابسأو  ةمز �  ةعيبط حيضو ت1

  .ةمز �  فقو م 23 ھي0بت نكمي يذلا جذو منلا رايتخا.2

  .ةمز �  ل>� ةبسانلما تايجيتا8 7س�  رايتخا.3

  .ةمز �  لاصتلا ةفلت�Aا لحار لما قفو  ةمز �  لح.4

  

 
  : ول التطبيق 

  

دينة سياحية إMN السيا3K، الموسم اق87اب مع  سفر عMW خسائر أرUيب مما  فيضان Rعرضت م

دينة د ت�ون سZبا 32 فشل الموسم السيا3K للم  32 حالات سياحية دولة تتصرف فكيف. مادية كب\8ة ق

دa"ا؟ السياحية الوضعية حماية 32 تصال� دور  Uو ؟ وما �زمات   ل

دينة fونك مختص 32 اتصال �زمة ، ما3l �جراءات الij يجب القيام !"ا من أجل إنقاذ الم

  السياحية من Uذه �زمة؟

  

  : الثا�يالتطبيق 

  

ديiv الولادة،   Rabbot labsعت8o شركة  صناعة ألبان �طفال ح دة 32 مجال  دى الشرfات الرائ إح

د منتج سميلاك صناف{ا المش{ورة و|ع د أ   .أح

دا شاملا ل�ل  د منتج{ا الش{\8 تقلي Rعرضت الشركة إMN أزمة �سZب قيام �عض ا�~{ات بتقلي

حقيق أر�اح غ\8 مشروعة إلا أن �عض �م{ات تفطن لوجود ��iء . خصائصھ لغرض استغلال ش{ر�"ا وت

صلية �  .مختلف 32 لoن أطفال{ن فتوج{ن بالش�وى إMN الشركة 
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بصفتك مختص 32 �تصال ودرست اتصال �زمة، وRعمل !"ذه المؤسسة، كيف ستعا�� Uذه  :المطلوب

  �زمة؟

  

  :الثالثالتطبيق 

دى الشرfات النا�>ة 32 مجال �طعمة السر|عة وا��فيفة وعMW رأس{ا ال{ام8oغر 32  وقعت إح

د تناول{م ال{ام8oغر، ص�ب ما يقارب  أزمة حادة، حيث تو32 ثلاثة أطفال �ع ��ص إثر تناول{م  300كما أ

  .نفس الوجبة بأعراض مرضية أدخل�"م المس�شفيات

حتوي عMW نوع من  د بي0ت المعاينة وال���يص الط�i أن ال�>م المصنوع منھ ال{ام8oغر ي وق

  .البكت\8يا السامة

  بصفتك مختص 32 �تصال، وRعمل !"ذه المؤسسة، كيف ستعا�� Uذه �زمة؟: المطلوب

  :مع العلم

دUا من أطراف مختلفة � دت نفس{ا أمام قضايا مرفوعة ض   .أن الشركة وج

د�"ا 32 احتواء �زمة مش{ر�ن ذلك ع8o مختلف  � دلا من مساع طالب الشرfاء بتعو�ضات من الشركة ب

  .وسائل �علام

� Wال�ساؤلاتكما اتبعت الشركة أسلوب التعتيم والصمت والغموض 32 إرسال المعلومات و�جابة ع M.  

   :ملاحظة

دكم 32 حل �زمة ديكم ا�>ر�ة المطلقة 32 تصور fل الس�نار�وUات اA>تملة والمعقولة الR ijساع  .ـ ل

 


