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  التطور التكنولوجي وانتشار المخاطر

عصر الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التي مست جمیع 

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من 

فالتكنولوجیا ھي 

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

وبھذا فإنھا تعددت 

واختلفوا في 

ئص التكنولوجیا نفسھا ولكن من الأمور 

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

تطویره البدائي للطبیعة وبعدھا أصبحت أداة 

إلى درجة 

مما جعل البعض من المفكرین یعتقدون بأنھا 

حیث ورد في بعض 

وھو مركب من 

وینتج   " 
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التطور التكنولوجي وانتشار المخاطر

عصر الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التي مست جمیع 

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من 

فالتكنولوجیا ھي  ،

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

وبھذا فإنھا تعددت 

واختلفوا في  ،تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

ئص التكنولوجیا نفسھا ولكن من الأمور 

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

تطویره البدائي للطبیعة وبعدھا أصبحت أداة 

إلى درجة  استعمالھا وعم

مما جعل البعض من المفكرین یعتقدون بأنھا 

حیث ورد في بعض 

وھو مركب من  ،1770

" نظریة"أو 
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التنظیم والعلم إجتماع  

التطور التكنولوجي وانتشار المخاطر

عصر الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التي مست جمیع 

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من 

،تباینت بین أخرى ایجابیة وأخرى سلبیة

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

وبھذا فإنھا تعددت  ،إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

ئص التكنولوجیا نفسھا ولكن من الأمور 

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

تطویره البدائي للطبیعة وبعدھا أصبحت أداة 

استعمالھا وعمثم تطور 

مما جعل البعض من المفكرین یعتقدون بأنھا 

  .ات التي تحدث داخل المجتمع المعاصر

حیث ورد في بعض  ،من حیث اللفظ ذاتھ فقد استعمل حدیثا

1770نیا عام 

أو " علم"والتي تعني 

المقطعین معنى علم صناعة المعرفة النظامیة في فنون الصناعة 

–Annaba-       
سوسیولوجیا المخاطر الصناعیة والتكنولوجیة: لمقیاس

علم إجتماع  : ماستر

التطور التكنولوجي وانتشار المخاطر

عصر الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التي مست جمیع 

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من 

تباینت بین أخرى ایجابیة وأخرى سلبیة

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

 

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

ئص التكنولوجیا نفسھا ولكن من الأمور 

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

تطویره البدائي للطبیعة وبعدھا أصبحت أداة 

ثم تطور  ،یستعملھا لخدمتھ ومساعدتنا لقضاء حاجیاتھ المتنامیة

مما جعل البعض من المفكرین یعتقدون بأنھا 

ات التي تحدث داخل المجتمع المعاصر

من حیث اللفظ ذاتھ فقد استعمل حدیثا

نیا عام المصادر أن أول ظھور لمصطلح تكنولوجیا كان في ألما

والتي تعني " 

المقطعین معنى علم صناعة المعرفة النظامیة في فنون الصناعة 

           
لمقیاسا                   

ماستر                     
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التطور التكنولوجي وانتشار المخاطر

عصر الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التي مست جمیع 

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من 

تباینت بین أخرى ایجابیة وأخرى سلبیة

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

 .آلیاتھا في التغیر واختلفت أنواعھا وأسالیبھا في ذلك

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

ئص التكنولوجیا نفسھا ولكن من الأمور نظرتھم لھ بسبب اختلاف تخصصھم وتطور خصا

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

تطویره البدائي للطبیعة وبعدھا أصبحت أداة عند  

یستعملھا لخدمتھ ومساعدتنا لقضاء حاجیاتھ المتنامیة

مما جعل البعض من المفكرین یعتقدون بأنھا .أصبحت مھمة جدا في حیاتھ العامة والخاصة

ات التي تحدث داخل المجتمع المعاصر

من حیث اللفظ ذاتھ فقد استعمل حدیثا

المصادر أن أول ظھور لمصطلح تكنولوجیا كان في ألما

" صناعة یدویة

المقطعین معنى علم صناعة المعرفة النظامیة في فنون الصناعة 

عنابة                
                        الاجتماعیة

                                                   

التطور التكنولوجي وانتشار المخاطر: الثالثة

عصر الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التي مست جمیع  شكل القرن الواحد والعشرین

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من 

تباینت بین أخرى ایجابیة وأخرى سلبیة 

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

آلیاتھا في التغیر واختلفت أنواعھا وأسالیبھا في ذلك

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

نظرتھم لھ بسبب اختلاف تخصصھم وتطور خصا

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

 الإنسانوسائل التي اكتشفھا 

یستعملھا لخدمتھ ومساعدتنا لقضاء حاجیاتھ المتنامیة

أصبحت مھمة جدا في حیاتھ العامة والخاصة

ات التي تحدث داخل المجتمع المعاصر

من حیث اللفظ ذاتھ فقد استعمل حدیثا 

المصادر أن أول ظھور لمصطلح تكنولوجیا كان في ألما

صناعة یدویة"أو " الفن

المقطعین معنى علم صناعة المعرفة النظامیة في فنون الصناعة 

عنابة                
الاجتماعیةوالآداب و العلوم الإنسانیة 

                        

الثالثة المحاضرة

شكل القرن الواحد والعشرین

وما أفرزتھ ھذه الثورة على البنیات والتركیبات الاجتماعیة من  ،جوانب الحیاة الإنسانیة

 التكنولوجیة

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

آلیاتھا في التغیر واختلفت أنواعھا وأسالیبھا في ذلك

  مفھوم التكنولوجیا

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

نظرتھم لھ بسبب اختلاف تخصصھم وتطور خصا

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

وسائل التي اكتشفھا 

یستعملھا لخدمتھ ومساعدتنا لقضاء حاجیاتھ المتنامیة

أصبحت مھمة جدا في حیاتھ العامة والخاصة

ات التي تحدث داخل المجتمع المعاصرالمسؤولة عن معظم التغیر

 أما ،ھذا من حیث مضمونھا

المصادر أن أول ظھور لمصطلح تكنولوجیا كان في ألما

الفن"وتعني في اللغة الیونانیة 

المقطعین معنى علم صناعة المعرفة النظامیة في فنون الصناعة ) المعنیین

عنابة                -جامعة باجي مختار
الآداب و العلوم الإنسانیة 

                            علم الاجتماع

المحاضرة

شكل القرن الواحد والعشرین

جوانب الحیاة الإنسانیة

التكنولوجیةالمخاطر 

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

آلیاتھا في التغیر واختلفت أنواعھا وأسالیبھا في ذلك

مفھوم التكنولوجیا

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرین

نظرتھم لھ بسبب اختلاف تخصصھم وتطور خصا

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

وسائل التي اكتشفھا من ال

یستعملھا لخدمتھ ومساعدتنا لقضاء حاجیاتھ المتنامیة

أصبحت مھمة جدا في حیاتھ العامة والخاصة

المسؤولة عن معظم التغیر

ھذا من حیث مضمونھا

المصادر أن أول ظھور لمصطلح تكنولوجیا كان في ألما

  

وتعني في اللغة الیونانیة 

المعنیین(عن تركیب 

جامعة باجي مختار   
الآداب و العلوم الإنسانیة : الكلیة
علم الاجتماع: قسم

المحاضرة

 
شكل القرن الواحد والعشرین

جوانب الحیاة الإنسانیة

المخاطر  انتشار

المعرفة والخبرات والمھارات الواجب توفرھا لصناعة منتج معین أو عدة منتجات بالإضافة 

إلى المعلومات والمعارف الواجب توفرھا لإنشاء وإقامة المؤسسات

آلیاتھا في التغیر واختلفت أنواعھا وأسالیبھا في ذلك

  
مفھوم التكنولوجیا: أولا

تبر مفھوم التكنولوجیا من المفاھیم التي ناقشھا الكثیر من الباحثین والمفكرینیع

نظرتھم لھ بسبب اختلاف تخصصھم وتطور خصا

المتفق علیھا أن ماھیة التكنولوجیا قدیمة قدم المخترعات البشریة نفسھا حیث كانت تعتبر 

من الوسیلة 

یستعملھا لخدمتھ ومساعدتنا لقضاء حاجیاتھ المتنامیة

أصبحت مھمة جدا في حیاتھ العامة والخاصة

المسؤولة عن معظم التغیر

ھذا من حیث مضمونھا

المصادر أن أول ظھور لمصطلح تكنولوجیا كان في ألما

  .مقطعي

وتعني في اللغة الیونانیة 

عن تركیب 
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العلم التطبیقي ولیس لھا مقابل أصیل في اللغة العربیة بل عربت بنسخ لفظھا حرفیا أو 

  .تكنولوجیا

فكر وأداء  إن التكنولوجیا :رؤیتھ لمفھوم التكنولوجیا قائلا'' كامل بھاء الدینحسین ''لخص وی

  .وحلول للمشكلات قبل أن تكون مجرد اقتناء معدات

أن التكنولوجیا لیست : ''صلاح الدین محمد توفیق''و'' ريماھر إسماعیل صب''ویعتقد كل من 

بل ھي أھم و أشمل من ذلك بكثیر فھي نشاط إنساني  ،مجرد علم أو تطبیق العلم مجرد أجھزة

  .یشمل الجانب العلمي والجانب التطبیقي

  
  أنواع التكنولوجیا: ثانیا

عند الحدیث عن أنواع التكنولوجیا سیطول الحدیث حیث أنھا تدخل في جمیع نواحي الحیاة 

ل ذكر بعض أنواع وھنا سنحاو, وكما ذكرنا مسبقا فھي عبارة عن الوسائل والنتائج والغایة

  :التكنولوجیا

  :یلي یتم تصنیف التكنولوجیا على أساس عدة أوجھ منھا ما

 :على أساس درجة التحكم نجد ھناك )1

وھي تكنولوجیة مشاعة تقریبا وتمتلكھا المؤسسات الصناعیة : التكنولوجیا الأساسیةـ 

 .والمسلم بھ أن درجة التحكم فیھا كثیرة جدا

  .حیث تمتلكھا مؤسسة واحدة أو عدد ،وھي عكس النوع السابق: تكنولوجیا التمایزـ 

  وھي التكنولوجیا التي تتمیز بھا عن بقیة منافسیھا  ،محدود من المؤسسات الصناعیةـ 

  .المباشرین
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 :على أساس موضوعھا وھناك )2

 .وھي التكنولوجیا المحتواة في المنتوج النھائي والمكونة لھ: تكنولوجیا المنتوجـ 

وھي تلك المستخدمة في عملیات المنع وعملیات التركیب : تكنولوجیا أسلوب الإنتاجـ 

 .والمراقبة

وھي المستخدمة في معالجة مشاكل التصمیم والتنظیم كتسییر : تكنولوجیا التسییرـ 

 تدفقات الموارد

كالتصمیم  ،وھي التي تستخدم في نشاطات التصمیم في المؤسسة: تكنولوجیا التصمیمـ 

 .بمساعدة الإعلام الآلي

وھي التي تستخدم في معالجة المعلومات والمعطیات والاتصال : تكنولوجیا المعلوماتـ 

تتزاید أھمیتھا باستمرار نظرا للدور الذي تلعبھ في جزء من عملیات التسییر الذي یعتمد 

  .على جمع ومعالجة بث المعلومات

 
  مكونات التكنولوجیا: ثالثا

التكنولوجیا من مجموعة من العناصر التي تتطور باستمرار نتیجة الطلب المستمر تتكون 

  :وتتمیز فیما یلي ،علیھا

تتمیز بقدرات سریعة في التنفیذ وتكلفة أقل من إمكانیات أعلى من قدرات : الآلات -1

 ونقصد ھنا جمیع أنواع الحواسیب الموجودة سواء كانت ذات الحجم الكبیر, الإنسان

 .یب الصغیرة الشخصیةأو الحواس

ھي اللغة والوسیلة التي یتم من خلالھا تعامل المستفیدین مع البیانات  :البرمجیات -2

وقد  ،تخزین ھذه البیانات واستدعائھا وتشغیلھا كما یتم من خلالھا, المخزنة بالآلات

 .كبیرة وھذا ما یفسر تنوعھا وكثرتھا شھدت لغة البرمجة تطورات
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وھذه ما یسمح  ،تسمح ھذه الشبكات باستغلال قدرات الاتصال عن بعد :الشبكات -3

كما یوفر للمستفیدین إمكانیة الاتصال مع مختلف  ،بتبادل المعلومات بكل سھولة ویسر

 .الأطراف

كاستعمال الرجل الآلي مثلا في بعض المجالات عوض الإنسان ولا یعني ذلك  :الآلیة -4

فھمھا ثم إحلال العمل الآلي مكان العمل  %100عن الإنسان  إمكانیة الاستغناء

   .الإنسان ضروري للتحكم بالآلات وتشغیلھاالإنسان یبقى دور 

 
  على المجتمع يالإیجابالتكنولوجیا تأثیر : رابعا

إذ یستطیع الفردُ إنجاز أعمالٍ كثیرةٍ في وقتٍ وجھدٍ  ،تسھیل الحیاة الیومیة للأفراد وتیسیرھاـ 

قلیلین وبسرعةٍ كبیرة، كما ارتبطت كثیرٌ من أعمال الأفراد وتحرّكاتھم وتوّجھاتھم 

وتعاملاتھم المالیة والحكومیة وتعلیمھم وأبحاثھم ومتابعاتھم للأخبار والأحداث والكثیر من 

القیام بھا، بطریقةٍ لم یكونوا لیفعلوھا لو لم تكن  التفّاصیل بالتكّنولوجیا التي سھلّت علیھم

   .التكّنولوجیا موجودة لدیھم

إذ ساعدت التكنولوجیا على جعلِ العالم یبدو  ،قریب الشّعوب واختصار المسافات بینھمتـ 

كقریةٍ صغیرة، فیتعارف الناّس دون الحاجة للسفرّ فیكوّنون علاقاتٍ وصداقاتٍ من مختلف 

  . أنحاء العالم

ـ تطویر ثقافة الأفراد وتوسیع مداركھم، وإبقائھم متابعین لأحداث العالم جمیعھا دون أيّ 

    .أعذارٍ تحَُول بینھم وبین المجتمعات الأخرى

الأمر الذي  ،من خلال إتاحة التكّنولوجیا للتواصل المُجتمعي ،تقریب الآراء ووجھات النظّر ـ

ریاّت الطرف الآخر، وأسلوب تفكیرھم والتعّامل ساھم بشكلٍ كبیر في التعّرف على آراء ونظ

  . تمعھم، فتزید خبرتھم وعلمھم وطریقة تعاطیھم مع المشكلا

 .          تطویر جوانب الاقتصاد والطب والتعلم، مما یؤثر إیجابا على المجتمع وبنیتھ ـ
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  تأثیر التكنولوجیا السلبي على المجتمع: خامسا

حیثُ حلتّ المكالمات الھاتفیة عن بعُد والرّسائل النصّیة  ،الأفرادتقلیل التوّاصل الفعلي بین ـ 

مكان التوّاصل الفعلي عن قرب، مما أدّى لتغییر جذري في مفھوم الترّابط والتمّاسك العائلي 

لقد جلبت : (القائم على العون والمساعدة، وقد قال الكاتب ألفن توفلر في كتابھ الموجة الثالثة

عائلیاً جدیداً، وغیرّت طرق العمل، والحب والمعیشة، وظھر اقتصاد جدید  لنا الحضارة نمطاً 

  .)نتج عنھ مشاكل سیاسیة جدیدة، وفي خلفیة كل ذلك تبدّل وعي الإنسان

حف والمجلات الرّقمیة، وحلھّا مكان الوسائل التقّلیدیةاـ  ممّا أثرّ على  ،نتشار الكُتب والصُّ

  .أسالیب التعّبیر والكتابة

مما یكُلفّ الأفراد حِملاً جدیداً  ،متطلبّات الحیاة التي یجب على الفرد توفیرھا واقتنائھا ـ زیادة

لتوفیر ھذه الإمكانیاّت، فلم یكن من الضّروري سابقاً اقتناء العائلة للتلفاز والأدوات 

  .لأجھزةالتكنولوجیةّ الخاصة بأعمال المنزل، بیَدَ أنھّ لا یمُكن لأيّ عائلةٍ احتمالَ غیاب ھذه ا

 ف بین الأفراد في المجتمعات سواءـ أدّى انتشار التكنولوجیا إلى توفیر موادّ تعرض العن

أكانت مُسلسلات أم ألعاباً إلكترونیةّ موجّھة للكبار والصّغار، ویتأثرّ الصّغار بشكلٍ كبیرٍ بھذه 

مما یؤثرّ  ،الألعاب والمسلسلات الكرتونیة التي تعرض العنف بأسلوبٍ مباشر أو غیر مباشر

  .على سلوكاتھم

  .مما یرُغّبھم في العزلة عن مُجتمعھم ،ـ ابتعاد الأفراد عن المجتمع 

حیثُ یزدادُ عدد مستخدمي الإنترنت یوماً بعد یوم، ویصلُ الكثیر  ،ـ الإدمان على الإنترنت

ة مسببّاً لھم كثیراً من المشاكل الأسریة والصحیّ  ،منھم لمرحلة الإدمان على استخدامھ

 .والمُجتمعیة

حیثُ تعزلھم  ،تیسیر الطریق أمام من یرید ممارسة السّلوكات الخاطئة كإدمان المُخدّراتـ 

ممّا یزید  ،عن الناّس وتجعلھم في حالة ھروبٍ من الواقع الحقیقي، وتخلقُ لھم واقعاً افتراضیاً 

   .احیاة الفرد تعقیداً ویوقعھ في مشاكل لا حصر لھ
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إذ كلما زاد اعتماد الإنسان على أدوات التكّنولوجیا كالحاسوب، كلمّا  ،ـ تعطیل قدرات العقل

الأمر الذي سیؤدّي لشلّ القدرة على التفّكیر وتعطیل  ،قلّ بالتالي استخدامھ لعقلھ وذاكرتھ

  .قدرات العقل في مراحل مُتقدّمة

طوات قلیلة حیثُ یستطیع المرء الحصول على المعلومات بخ ،ـ تعوید الإنسان على الاتكّال

  .مُختصرة، ممّا أدّى إلى حبس القدرات الإبداعیة والحدّ منھا

وذلك بسبب ازدیاد استخدام التكّنولوجیا في مجالات الصّناعة  ،ـ زیادة نسب البطالة

  .والزراعة، ممّا أدّى إلى الاستغناء عن بعض جھود الإنسان في تسییر ھذه المجالات

  
  إدارة المخاطر تعریف : سادسا

مدخل علمي للتعامل مع المخاطر عن طریق توقع  أورة المخاطر عبارة عن منھج ادإ

إجراءات من شانھا آن تقلل إمكانیة حدوث  الخسائر العارضة المحتملة وتصمیم وتنفیذ

  . الأثر المالي للخسائر التي تقع إلى حد ادني أوالخسائر 

واقل التكالیف وذلك عن الوسائل  إلى مجابھة المخاطر بأفضل ھي تنظیم متكامل یھدف

             طریق اكتشاف الخطر وتحلیلھ و قیاسھ وتحدید وسائل مجابھتھ مع اختیار انسب

  .لتحقیق الھدف المطلوبالوسائل  ھذه

  

  

  

  

  

   منجل جمال: الأستاذ


