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L’information

• Définition :

• Elément de connaissance (cours, adresse,…)

• Représenté à l’aide d’une convention (écriture,

signal électrique,…)

• Stocké sur un support (papier, serveur) : un

document.



Les documents textuels 

• Les documents textuels papier sont :

• Soit des monographies (=« livres ») qui
s’identifient par un numéro ISBN (International
standard book number)

• Soit des périodiques (=« revues ») qui
s’identifient par un numéro ISSN (International
standard serial number)

• Soit de la « littérature grise » (c’est-à-dire un
document qui échappe aux circuits traditionnels
de l’édition et de la diffusion)



Les documents non textuels

Une information peut prendre la forme d’une

image, d’un son ou d’une vidéo. Certains

documents combinent plusieurs formes

(multimédias).



Typologie du document  

• Documents primaires = documents originaux (livre,
article de périodique, thèse, discours enregistré, etc…)

• Documents secondaires = données signalétiques ou
analytiques visant à identifier, décrire et rechercher les
documents primaires (catalogues de bibliothèques,
bibliographie, bases de données bibliographiques,
etc…)

Pour la recherche d’information, on commence par
l’utilisation des documents secondaires pour trouver
les références des documents primaires.



Étapes pour préparer sa recherche

1. Définir le résultat attendu : la nature du travail (rapport,
mémoire), le type de prestation (oral, écrit). Ceci déterminera
l’état plus ou moins détaillé des connaissances sur le sujet traité
qu’il faut obtenir.

2. Délimiter et cerner le sujet pour le clarifier, le préciser et
l’appréhender globalement

3. Formuler le sujet en une courte phrase en utilisant les mots
significatifs et sous forme interrogative si possible

4. Définir une problématique : les points essentiels, les éléments
secondaires



Utilisation d’outils de référence

• Il s’agit de se constituer une liste de mots clés (certains

précis et d’autres au contraire plus généraux), thèmes

associés… pour pouvoir passer à l’étape suivante.

• Il s’agit de répondre rapidement à un besoin

d’information précis.



Petite typologie des outils de référence

• Dictionnaires

• Encyclopédies

• Collections encyclopédiques

• Annuaires d’événements, répertoires d’adresses…

• Les bibliographies ou bases de données

bibliographiques



Outils de recherche bibliographique

• Les catalogues de bibliothèques

• Les bibliographies ou bases de données bibliographiques

généralistes ou spécialisées qui permettent de chercher la

référence d’un livre, d’un article de périodique (classement

par sujet, domaine, type de document, …)



Le langage naturel

• C’est le langage que l’on utilise tous les jours, celui
qui évolue et dont les règles résultent de l’usage.

• Dans le cadre d’une recherche documentaire vous
l’utiliserez pour :

• des recherches « Plein texte »

• des recherches « Mots du titre »

• des recherches dans le résumé



Les langages documentaires

• Ce sont des langages artificiels univoques destinés à
formaliser les données contenues dans les documents
et dans les questions des utilisateurs.

• Ils sont arbitraires et définis par les professionnels de
l'information en fonction de leurs besoins et du
domaine couvert.

• Ce sont les mots-sujets des documents au catalogue
(langage RAMEAU)



Comment une référence en entraîne une autre…

A partir des bibliographies, des sources, des débats évoqués dans

les ouvrages les plus récents



EXEMPLE…



EXEMPLE…



En Remontant les filières bibliographiques

• Obtenir une vision assez juste de la littérature publiée

autour de votre sujet

• Identifier les auteurs principaux de votre domaine et 

juger de la pertinence des sources consultées



Où trouver des références ?

Généralement il y a trois sources d’information selon le choix 
éditorial :

• Les notes de bas de page

• Les bibliographies en fin de chapitre

• Les bibliographies en fin d’ouvrage

• Les lectures demandées par les enseignants

• Pensez aussi à relever dans le corps du texte les débats 
évoqués et les auteurs cités



L’exploitation des informations

• Evaluer le contenu et la pertinence des informations 
recueillies

• Rejeter ce qui n’est pas significatif, vieilli, peu fiable

• Reprendre au besoin certains aspects

• En faire une synthèse utile en ordonnant les résultats 
pour la rédaction finale



Attention au plagiat !

• Il se définit « comme le fait de copier en tout ou en partie le

contenu d’une autre production dans sa propre production sans

citer la source ».



Comment éviter le plagiat

• Toujours citer ses sources

• Eviter les documents académiques sans références

• Eviter d’exploiter des documents cités par des tiers

• Utiliser vos propres mots et vos propres idées

• Apprendre à réécrire et à reformuler les idées

inspirées d’auteurs dans votre contexte.



Comment éviter le plagiat

Consultez ces tutoriels



Comment éviter le plagiat

Utilisez des logiciels
Gestion bibliographique et anti plagiat 



Définir ses besoins :

Information ponctuelle, exposé, rapport, étude de secteur, mémoire 

ou thèse

Repérer les documents

Localiser les documents

Choisir le type de document approprié  :

Livres, articles, thèses, manuels, documents officiels,…

Préparer sa recherche :

Choisir, cerner et conceptualiser son sujet

S’approprier et digérer l’information


