
هندسة التكوين
تمهيد:
هندسة التكوين هي منظومة حديثة, تتعلق بإتباع خطوات منهجية ومتسلسلة تهدف الى الرفع من     مردودية التكوين داخل المؤسسة, لتحقيق العائد والوصول بالموارد البشرية الى مستويات جيدة من الكفاءة. تجعل منها ثروة حقيقية لمواجهة تحديات العولمة والتغيرات المستمرة على مستوى التكنولوجيا. وأساليب الانتاج والتصرف الحديث.وتتبع هندسة التكوين أساليب وأدوات حديثة قاطعة مع ما كان متبعا في النظام الكلاسيكي والذي يعطي أهمية كبيرة لمركز العمل دون النظر بجدية للفرد وقدراته الابداعية. ومستوى كفاءته.فهندسة التكوين هي مجموعة حلقات مترابطة تنطلق من رصد حاجبات المؤسسة للتكوين بالاعتماد على توجهات المؤسسة واستراتيجياتها المستقبلية ودراسة بطاقات الكفاءة وبطاقات مركز العمل لتحديد النقص الحاصل في مستويات التكوين على أرض الواقع. فيتم بذلك تحديد الحاجيات الملحة والضرورية لبلوغ الأهداف المرسومة, وتحديد الأولويات وذلك بالنظر للاعتماد المالية الممنوحة للتكوين .ويتم بعد ذلك اعداد المخطط التكويني لمدة سنة أو عدة سنوات. كما يظهر مخطط التكوين الدورات التكوينية وأوقاتها وكلفتها والمشاركون فيها وهل هي داخل المؤسسة أو خارجها.وبعد مناقشة الموضوعات المطروحة في المخطط مع جميع الأطراف يتم الشروع في انجاز المخطط. وتتم مراقبة الانجازات وتقويمها مرحليا وذلك باستعمال بطاقات التقويم ويكون فوريا بعد انجاز الدورات مباشرة أو بعد أشهر للتثبت من مدى النجاعة .                                                                             الهندسة:                                                                                             - كلمة هندسة هي كلمة فارسية (الأندزة) و هي القدرة على حل المشكلات.                             – تعريف قاموس المحيط هذه الكلمة (العلم الرياضي) الذي يبحث في الخطوط و الأبعاد و الزوايا      و الكميات و المقادير المادية من حيث خواصها أو تقويمها و علاقة بعضها                                   geometry بالبعض و هي مرادفة  للكلمة الإنجليزية الهندسة الرياضية.                     المفهوم العلاجي: وهو تدريب ممنهج ومصمم خصيصاً لغايات تصويب ما يطرأ على برنامج الإعداد من أخطاء، وخاصة تلك الناتجة عما يلي: مرور فترة زمنية طويلة على تخرج المُعلم، إذ يحتاج هنا إلى ضرورة تكوين المعلومات لديه وصقلها. التغير السريع على التربية، إذ يصعب مواكبة هذا العلم وضبطه.  المفهوم السلوكي: يسلط هذا المفهوم الضوء على المهارات التدريسية؛ أي جميع ما يتعلق بالسلوك من تفاعلات، وما يحدث فيه، إذ يحتاج ذلك إلى تدريب المُدرّب أو المعلم على كيفية تحليل الموقف الراهن. المفهوم الإبداعي: في هذا المفهوم يُرفض تقييم سلوك المُدرب أو المعلم بالاعتماد على عناصر الموقف التعليمي، ويهدف ذلك إلى رفع مستوى الدافعية نحو النمو الذاتي.  التكوين وتأثيره على المردود على مستوى مركز العمل.                                    
