
الخطأ ونظرية التعلم بالمحاولة 



:التعلم بالمحاولة والخطأ: 1/1/3•

: وصف التعلم بالمحاولة والخطأ:  1/1/3/1•

أن التعلم سواء فً الإنسان أو " Thorndike ثورندٌك"ٌرى •
الحٌوان ٌحدث عن طرٌق المحاولة والخطأ فالكابن الحً فً سلوكه 
إزاء مختلف المواقف ٌقوم ببذل العدٌد من الاستجابات أو المحاولات 

. قبل أن ٌصل إلى الاستجابة الصحٌحة

فعلى سبٌل المثال إذا حاولنا تعلم التصوٌب على السلة فإننا نقوم •
فً البداٌة بتوجٌه الكرة نحو الهدف والقٌام بالتصوٌب فنجد أن الكرة 
تخطا الهدف، فإذا لاحظنا أن الكرة قد انحرفت ٌمٌناً بعٌداً عن الهدف 

فإننا نحاول توجٌه الكرة قلٌلاً تجاه الٌسار، وإذا وجدنا أن  الكرة لم 
المزٌد من القوة  التصوٌبةتصل إلى الهدف فإننا نسعى لإعطاء 

والارتفاع وهكذا، ففً غضون محاولاتنا المتكررة نجد أن بعض 
الاستجابات تختفً تدرٌجٌاً وتبقى بعض الاستجابات الأخرى التً 

توصل إلى النجاح فً إصابة الهدف، وهذا ٌعنً أن الفرد ٌقوم بعدة 
استجابات محتملة أو ممكنة ٌختار من بٌنها الاستجابة التً تحقق له 

.  الوصول للهدف



• إثبات نظرٌته بعدة تجارب على " ثورندٌك"وقد حاول 
الحٌوانات، ومن تجاربه المشهورة أنه وضع قطة جابعة فً 

معٌنة " سقاطة"قفص لا تستطٌع الخروج منه إلا إذا جذبت 
 بهفً الصندوق ووضع خارجه وعلى مرأى منها وعاء 

بعض السمك بحٌث لا تستطٌع الوصول إلٌه إلا إذا خرجت 
سلوك القطة فوج أنها " ثورندٌك"وراقب . من الصندوق 

تقوم ببذل محاولات عدٌدة كالجري والدوران حول نفسها 
وعض جدران الصندوق لمحاولة الخروج أو إٌجاد ثغرة ما 

وهكذا استمرت فً . تنفذ من خلالها للوصول إلى الطعام
حركاتها ومحاولاتها العشوابٌة حتى تمكنت بطرٌقة ما من 

فانفتح الباب وخرجت من القفص وقامت : السقاطة"جذب 
. بالتهام السمك



• التجربة عدة مرات فلاحظ أن القطة بالرغم من " ثورندٌك"كرر 

قٌامها بالحركات العشوابٌة سالفة الذكر إلا أنها تمكنت تدرٌجٌاً 

من الإقلاع عن تلك الحركات الخاطبة واستبعادها شٌباً فشٌباً 

وبالتالً اختصار الوقت اللازم  للخروج  من القفص حتى أتى 

الوقت الذي تمكنت فٌه من الخروج من القفص بمجرد دخولها 

إلٌه، وهكذا نجد أن سلوك الحٌوان قد اعتراه التغٌٌر إذ تعلم 

من كل " ثورندٌك"طرٌقة الخروج من القفص وقد استخلص 

هذه التجارب أن القطة قد تعلمت تدرٌجٌاً استبعاد الاستجابات 

الخاطبة التً لا توصل إلى الهدف والاحتفاظ بالاستجابات 

كما قام بإجراء العدٌد من التجارب على . الصحٌحة وتثبٌتها

الحٌوانات المختلفة كالأسماك والفبران وغٌرها لمحاولة التحقق 

.من تلك النتابج وإثباتها



وٌرى بعض الباحثٌن أن الفرد ٌتعلم الكثٌر من المهارات •

.وخاصة المهارات الحركٌة بتلك الطرٌقة

ففً حالة تعلم الفرد لمهارة التصوٌب أو التمرٌر أو •

الوثب أو القفز أو السباحة وكذلك تعلم الآلة الكاتبة أو 

الموسٌقى فإننا نجد أن الأداء ٌتسم فً البداٌة بالكثٌر من 

الأخطاء وٌرتبط بالحركات الزابدة غٌر الضرورٌة، وبموالاة 

التدرٌب والمران تقل الأخطاء تدرٌجٌاً وٌتحسن الأداء وٌقل 

مقدار الطاقة المبذولة وٌنتج عن ذلك الشعور بالمتعة 

وهكذا فإن تعلم واكتساب المهارات بتلك الطرٌقة . والسعادة

.ما هو إلا محاولة وخطأ



• 

:شروط التعلم بالمحاولة والخطأ: 1/1/3/2•

هناك بعض العوامل الهامة التً ٌشترط توافرها فً مثل •
 -:هذا النوع من التعلم هً

ضرورة قٌام الفرد بنشاط نتٌجة لاستثارة حاجة عنده، فوجود •
فلولا أن . )الحاجة أو الدافع شرط أساسً هام لإتمام التعلم

كانت جابعة وفً حاجة للطعام لما " ثورندٌك"القطة فً تجارب 
وٌنطبق ذلك بدرجة كبٌرة على تعلم مختلف (.تحركت لتتعلم

نواحً الأنشطة الرٌاضٌة، إذ لا ٌمارس الفرد النشاط الرٌاضً 
لمزاولة هذا النوع من النشاط  وطافاتهدون دوافع ٌستثٌر قواه 

.  البشري



• . وجود عقبة تقف فً سبٌل الفرد للوصول إلى الهدف

فكثٌراً ما ٌكتشف الفرد أن إشباع حاجاته لٌس أمراً هٌناً 

كما )سهلاً إذ تعترضه بعض الصعوبات المادٌة أو المعنوٌة

" ثورندٌك"كان الحال بالنسبة للقفص المغلق فً تجارب 

ففً . مما ٌؤدي إلى محاولة التغلب علٌها لتحقٌق الهدف

غضون تعلم بعض المهارات الحركٌة ٌكتشف الفرد بعض 

الصعوبات التً ترتبط بالأداء فٌحاول القٌام بتنمٌة عضلاته 

وقدراته المختلفة التً تساعده فً التغلب على تلك 
.المصاعب وبالتالً محاولة تعلم المهارة الحركٌة وإتقانها



• –فً سبٌل الوصول للهدف –ضرورة قٌام الفرد 
كالاستجابات العشوابٌة الخاطبة التً )باستجابات متعددة 

قبل ( القطة قبل تمكنها من فتح باب القفص بهاكانت تقوم 
فإذا كان . أن ٌصل للاستجابة الصحٌحة التً تحقق له هدفه

الفرد عاجزاً عن القٌام بتلك الاستجابات المتعددة فقد لا 
.  تسنح له فرصة الوصول إلى الاستجابة المناسبة الصحٌحة

ومن الملاحظ أن الفرد الرٌاضً ٌقوم بالعدٌد من 
الأداء الجٌد للمهارة  مةنالاستجابات الحركٌة قبل أن ٌتمكن 

الحركٌة وقبل أن ٌكتب له السٌطرة على ما ٌرٌد تعلمه 
.واكتسابه



ضرورة وجود الإثابة التً تحدثها الاستجابة إذ ٌمٌل الفرد •
فالقطة قد تم لها تعلم )لتكرار السلوك الذي ٌعقبه ثواب 

الاستجابة التً أدت إلى خروجها من القفص وإشباع حاجبتها 
(.  للطعام

فالفرد فً غضون المنافسات الرٌاضٌة ٌمٌل إلى تكرار السلوك •
الرٌاضً الحمٌد الذي ٌلقى كل تقدٌر وعطف من جانب المربً 

الرٌاضً أو وسابل الإعلام المختلفة،كما ٌمٌل إلى تكرار تلك 
الحركات التً تؤدي إلى تحقٌق قدر كبٌر من النجاح كسرعة 

تمرٌر الكرة إلى زمٌل فً موقف معٌن قبل أن ٌقطعها المنافس 
.وما إلى ذلك



• ٌقوم الفرد باستجابات عدة بعضها خاطا لا ٌوصله للهدف 
فٌسعى تدرٌجٌاً للتخلص منها بٌنما ٌحتفظ بالاستجابات التً 
تٌسر له سبٌل الوصول إلى الهدف وٌقوم بتنظٌمها فً قالب 

. معٌن من السلوك ٌتم بدقة وبسرعة وبقدر قلٌل من الجهد
فالفرد ٌسعى تدرٌجٌاً إلى حذف الحركات الزابدة التً لا 

تدخل أساساً ضمن مكونات الأداء للمهارة الحركٌة وٌقوم 
بتثبٌت النواحً الأخرى التً تساعده على حسن الأداء 

وٌقوم بتنظٌم تلك النواحً  والربط بٌنها بصورة توافقٌة 
جٌدة لإمكان أداء المهارة الحركٌة مع بذل أقل ما ٌمكن من 

. طاقةوجهد



•

:قوانٌن التعلم بالمحاولة والخطأ: 1/1/3/3•

فً البداٌة بوضع عدة قوانٌن تحدد أنسب " ثورندٌك"قام •
الظروف التً تتم فٌها عملٌة التعلم، ثم قام بعد ذلك نتٌجة 

هو وغٌره من الباحثٌن بتعدٌل  بهاللدراسات التجرٌبٌة التً قام 
وٌمكن تلخٌص أهم تلك القوانٌن بعد تعدٌلها كما . تلك القوانٌن

:ٌلً

ٌشٌر إلى أن الرابطة بٌن المثٌر والاستجابة تقوى :  قانون الأثر•
إذا صحبها أو تبعها ثواب ما، وهذا ٌعنً أن الثواب الناتج عن 
نجاح استجابة معٌنة ٌعمل على توكٌد تلك الاستجابة وتكرارها 

فالفرد ٌقبل على التعلم الحركً إذا ما . بتكرار الموقف أو المثٌر
ارتبط بالخبرات السارة المحببة إلى النفس كالنجاح فً الأداء أو 

.  اكتساب تقدٌر المربً وتشجٌعه



أما العقاب فٌختلف أثره فقد ٌؤدي إلى إضعاف الرابطة وٌقلل •
احتمالات تكرار الاستجابة أو بد لا ٌؤدي إلى ذلك، فعلى سبٌل 

المثال عندما ٌرى المربً الرٌاضً أن تعلم مهارة من المهارات 
الحركٌة ٌرتبط ببعض النواحً الخاطبة أو بالسلوك غٌر 

المرغوب فٌه فٌستطٌع فً تلك الحالة استخدام أثر العقاب 
وتكرار ذلك مما ٌؤدي إلى احتمال إقلاع الفرد عن تلك 

.  الاستجابات الخاطبة

وٌجب علٌنا مراعاة أن الثواب أقوى وأعظم أثراً من العقاب، •
وأثره مباشر بٌنما العقاب أثره غٌر مباشر، إذ قد ٌؤدي أحٌاناً 

إلى قٌام الفرد ببعض أنواع السلوك لتفادي العقاب ولكن ذلك لا 
فعلى سبٌل المثال قد ٌقوم الفرد بارتكاب بعض . ٌؤدي إلى تعلمه

الأخطاء التً تتنافى والسلوك الرٌاضً الحمٌد كتعمد إصابة 
منافسه بعٌداً عن رؤٌة الحكم خوفاً من عقاب الحكم له بالطرد 
مثلاً، وعندما ٌكون نظر الحكم موجهاً إلٌه نجد تصرفاته تتسم 

.بالبعد عن السلوك المشٌن



• ففً تلك الحالة نعتبر أن مثل هذا اللاعب لم ٌتعلم أو ٌكتسب 

السلوك الرٌاضً الحمٌد وكل ما فً الأمر تمسكه بذلك 

أحٌاناً نتٌجة خوفه من العقاب إذ ٌنتهز فرصة سانحة 

للظهور بمظهره الحقٌقً المغاٌر للسلوك أو الخلق الرٌاضً 
. الحمٌد



:قانون الاستعداد•

وهو ٌصف الأساس الفسٌولوجً لقانون الأثر، وٌقصد •

إذ أن حالة استعداد . بالاستعداد حالة التهٌؤ العامة للفرد

الفرد كنتٌجة لاستعداد الارتباطات العصبٌة المناسبة للقٌام 

فعلاً مما ٌبعث على الرضا والارتٌاح كما  بهبعمل ما وقٌامه 

أي . ٌؤدي ذلك إلى الضٌق فً حالة إعاقة الفرد عن العمل

أن إتمام العمل الذي استعد وتهٌأ له الفرد ٌشبعه وٌرضٌه 
.وعدم إتمامه ٌضاٌقه



• كما ٌدخل تحت نطاق ذلك أٌضاً درجة استعداد ونضج الفرد 

إذ تتوقف سرعة تعلم . لتعلم بعض النواحً المعٌنة

المهارات الحركٌة والقدرات الخططٌة على درجة النضج 

فعلى سبٌل المثال لا ٌتمكن طفل . العضوي والعقلً للفرد

التاسعة من تعلم خطط اللعب فً كرة القدم أو كرة الٌد مثلاً 

نظراً لعدم نضجه العقلً بدرجة كافٌة، وكذلك لا ٌمكنه تعلم 

دقة التصوٌب على هدف كرة السلة باستخدام الأدوات ذات 

البدنٌة  استعدادتهالمواصفات القانونٌة لتلك اللعبة نظراً لأن 
. لا تؤهله لذلك



:  قانون التدرٌب•

• وٌتلخص فً أن التدرٌب ٌؤدي إلى تقوٌة الرابطة بٌن المثٌر 
والاستجابة مع ارتباط ذلك بالآثار والنتابج الإٌجابٌة، إذ أن 

مجرد التدرٌب على المهارات الحركٌة لا ٌؤدي إلى تعلم 
المهارات بل ٌجب أن ٌرتبط ذلك بالشعور بالارتٌاح والإشباع 
الذي قد ٌنتج عن حذف الأخطاء المرتبطة بالأداء والإحساس 

بتقدم المستوى، فبذلك ٌعطً الفرصة للاستجابات المتعلمة دون 
الظهور على أن ٌتبعها الثواب الذي  غٌرها من الاستجابات فً

.ٌسهم فً زٌادة قوتها

• وعلى العكس من ذلك فإن عدم الممارسة أو الامتناع عن 
التدرٌب ٌؤدي إلى إضعاف الرابطة بٌن المثٌر والاستجابة 

.وبالتالً إلى توقف التعلم وعدم التقدم



• 

:  الفروق بٌن التعلم الشرطً والتعلم بالمحاولة والخطأ: 1/1/3/4•

(  بافلوفكما فً تجارب )هناك شبه كبٌر بٌن التعلم الشرطً •
فالتعلم "(. ثورندٌك"كما فً تجارب )والتعلم بالمحاولة والخطأ 

فً حٌن ٌؤكد التعلم بالمحاولة " التدعٌم"الشرطً ٌؤكد ضرورة وجود 
وكلاهما ٌشٌر إلى تكوٌن العادات كأساس " الاثابة"والخطأ على وجود 

.للتعلم

وفً ضوء ذلك لا ٌفرق العدٌد من الباحثٌن بٌن هذٌن النوعٌن •
من التعلم لأن المبادئ فٌهما واحدة تقرٌباً كما ٌرون تسمٌة كل منهما 

والتفرقة الواضحة التً ٌرونها بٌن هذٌن النوعٌن من . بالتعلم الشرطً
ٌطلقون علٌها مصطلح التعلم الشرطً " بافلوف"التعلم هو أن تجارب 

مصطلح التعلم " ثورندٌك"الكلاسٌكً فً حٌن ٌطلقون على تجارب 
. الوسٌلًالشرطً 



تجارب )وٌرى هؤلاء الباحثٌن أن التعلم الشرطً الكلاسٌكً •

هو الذي ٌتم بإٌجاد نوع من الارتباطات العصبٌة ( بافلوف

بٌن مثٌر واستجابة، ولكن الارتباط لا ٌكون بٌن المثٌر 

الأصلً والاستجابة الطبٌعٌة له، وإنما ٌحدث بٌن مثٌر آخر 

ارتبط بالمثٌر الأصلً وأصبح بمفرده ( مثٌر شرطً)
.ٌستدعً الاستجابة الخاصة بذلك المثٌر الأصلً

فكأن الاستجابة فً التعلم الشرطً الكلاسٌكً لا تتغٌر •

من خلال تغٌرات المثٌرات ولذلك لا تظهر نماذج سلوكٌة 

كما أن التقدم فً التعلم ٌتمثل فً ارتباط الاستجابة .. أخرى

 2أو م 1م)مع مواقف بٌبٌة متعددة أو مثٌرات متعددة ( س)
(.  وهكذا.. 3أو م



فٌكون "( ثورندٌك"تجارب ) الوسٌلًالتعلم الشرطً  ا/ا•

هناك عدد من الاستجابات التً ٌستجٌب لها الفرد والتً 

ٌختار من بٌنها إحدى هذه الاستجابات وهً التً ترتبط 

.بالمثٌر

• 

ٌوضح هذه الفروق بٌن التعلم ( 21)والشكل رقم •

والتعلم الشرطً ( بافلوفتجارب )الشرطً الكلاسٌكً 
"(:  ثورندٌك"تجارب ) الوسٌلً



تعلم شرطً وسٌلً   تعلم شرطً كلاسٌكً•

• 

(1س)استجابة  ( 1م)مثٌر   •

 (2س)استجابة  ( 2م)مثٌر   •

ممثٌر     (3س)استجابة  ( 3م)مثٌر   ساستجابة •

(4س)استجابة  ( 4م)مثٌر   •

• مثيرات متعددة تؤدي إلى استجابة واحدة 

• مثير واحد يؤدي إلى استجابات متعددة


